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OBAVIJEST O NAČINU PODNOŠENJA PISANOG 
PRIGOVORA POTROŠAČA 

 

Sukladno članku 10. Zakona o zaštiti potrošača (NN 19/22, 59/23 i 59/26), pisani 

prigovor možete podnijeti na jedan od sljedećih načina. 

 

• Osobno na adresi poduzeća, Zvonarska 28, 32100 Vinkovci. 

• Elektroničkom poštom na adresu prigovor@e-dom.hr  

• Poštom na adresu e-dom d.o.o., Zvonarska 28, 32100 Vinkovci. 

 

Primitak prigovora potvrdit ćemo vam pisanim putem bez odgađanja. Odgovorit 

ćemo vam pisanim putem u roku od 15 dana od zaprimanja prigovora i jasno navesti 

prihvaćamo li ga kao osnovan. 

Direktor: 

Valentin Žderić 
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